Oggetto: sollecito di spedizione della merce mancante
La presente per informarVi che la merce ….............., relativamente al nostro ordine numero ….. del ….., non ci è ancora pervenuta, nonostante gli accordi prevedessero la consegna entro il ….........
Vi preghiamo, quindi, di provvedere al più presto alla spedizione e, restando in attesa di un Vostro riscontro, cogliamo l'occasione per porgerVi i nostri più cordiali e distinti saluti.
Firma
